
Interaction Management®  Uzmanlar ve İlk Seviye Liderler için Eğitimler

GELİŞTİRİN DESTEKLEYİN PEKİŞTİRİN 
Sınıf Eğitimleri, Sanal Sınıf 

Eğitimleri, WebTabanlı Eğitimler Online Mikro Kurslar Online Pinpoint Aktivitesi 

İş Yönetiminde Çeviklik 

Herkes Hemfikir Bilgi Testi 

Çevik Karar Alma Ön Hazırlık 

Ön yargı Karar Verme Rehberi 

Yöneticinle Görüşme 

Geri Bildirim Anketi 

İçgörü Görüşmesi 

Performans Problemlerini 
Yönetme 

Koçlukta Zorlayıcı Durumlar: Bir 
Koçtan İpuçları Bilgi Testi 

Gelişim İçin Geri Bildirim Ön Hazırlık 
Koçlukta Sıkça Karşılaşılan 

Zorlayıcı Durumlar Görüşme Planlama Formu 

Soru Sormanın Gücü Düşük Performansın Etkisini Tanımlama 

 Tavsiye İsteme 

Ne Söylerdin? 

İleri Seviye Koçluk 

Koçluk Kültürü Yaratma Bilgi Testi 

Ön Hazırlık 

Koçlukta Zorlayıcı Durumlar: Bir 
Koçtan İpuçları Koçluk Desteği Planlayıcısı 

Gelişim İçin Geri Bildirim Görüşme Planlama Formu 

Olumlu Geri Bildirim Verme Geri Bildirim Anketi 
Koçlukta Sıkça Karşılaşılan 

Zorlayıcı Durumlar Başarılı bir Koç ile Görüşme 

Soru Sormanın Gücü STAR Değerlendirme Planı 

Güven Oluşturma ve Sürdürme  

İş Ortamınızda Güven Oluşturma 
 Savunucu Olma 

Güvenilirlik Ve Şeffaflık Ekip İçinde Güveni Sağlama 

Güven Açığını Kapatmak Bilgi Testi 

Ön Hazırlık 

Görüşme Planlama Formu 

Geri Bildirim Anketi 

Kişisel Eğilimler ve Güven 

Ne Söylerdin? 
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Gelişime Açık Yönlerimiz

Benzersiz Bir Koç Olmak 



Yüksek Performans İçin Koçluk 

Koçluk Kültürü Yaratma Etkili Bir Koç musunuz? 

Görüşme Planlama Formu 

Koçlukta Zorlayıcı Durumlar: Bir 
Koçtan İpuçları Ön Hazırlık 

Gelişim İçin Geri Bildirim Bilgi Testi 

Olumlu Geri Bildirim Verme Koçluk Yöntemleri Öz Değerlendirme 
Koçlukta Sıkça Karşılaşılan 

Zorlayıcı Durumlar Güven: İyi Bir Yaklaşım 

Soru Sormanın Gücü Geri Bildirim Anketi 

Harika bir Koçtan Öğrenecekleriniz 

Paylaşım: Bir Hata Yaptım 

Ekibine Koçluk Yapmak İçin Ne Söylerdin? 

Koçluk

 Koçluk Kültürü Yaratma
 Sohbet Robotu Uygulaması 

  

Koçlukta Zorlayıcı Durumlar: Bir 
Koçtan İpuçları  

Gelişim İçin Geri Bildirim Sorarak Koçluk 

Olumlu Geri Bildirim Verme  Koçlukla İleriye Taşıyın 
Koçlukta Sıkça Karşılaşılan 

Zorlayıcı Durumlar Koçluk Düşünce Yapısı 

Soru Sormanın Gücü Koçluk Planlayıcısı 

İş Kılavuzu 

Kendini Tanıma Aracı 

Koçluk Yaklaşımı Envanteri 

Liderlik Etkinizi Arttırmak İçin 
İletişim  Kendini Değerlendir 

Bilgi Testi 

Soru Sormanın Gücü Ön Hazırlık 

Güven Açığını Kapatmak İletişim Becerileri Geri Bildirim Anketi 

Görüşme Planlama Formu 

Temel Prensipler Alıştırması 

Temel Prensipler Öz Değerlendirme 

STARlara Ulaşma 

Geribildirim Alma Formu 

iletişim Etkinizi Parlatalım 

Öz Değerlendirme 

STAR Formu 

 Etkili İletişim  

Liderlik Etkinizi Arttırmak İçin 
İletişim Bilgi Testi 

Zor Konuşmalara Hazırlanmak Görüşme Planlama Formu 

Soru Sormanın Gücü Temel Prensipleri Daha İyi Kullanın 

Temel Prensipler Öz Değerlendirme 

Etki Yaratmak İçin Plan Yapmak 

STAR Formu 
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Sana Nasıl Yardımcı Olabilirim? 

 Liderlik Başarısı için Koçluk

Soru Sorma Alıştırması

Geribildirim Alma Çalışması

Benzersiz Bir Koç Olmak 

Benzersiz Bir Koç Olmak 



İletişimin Temelleri

Liderlik Etkinizi Arttırmak İçin 
İletişim  Sohbet Robotu Uygulaması

Soru Sormanın Gücü Görüşme Planlama Formu 

İlişki Kurma Duygusal Zeka Eğilimleri Anketi: Kendini
Değerlendir 

Duygusal Zeka Eğilimleri Anketi:
Başkalarını Değerlendir 

İş Kılavuzu 

Soru Sorma Alıştırması

Temel Prensipler Öz Değerlendirme 

STARlara Ulaşma 

STAR Geri Bildirim Formu

Kapsayıcı Bir Ortam Yaratma 

Ekip Üyelerini Geliştirme Stereo Tipler Aktivitesi 

Yeteneği Kurumda Tutmak Markanı Yarat 

Çeşitliliği Değerlendirme Geri Bildirim Anketi 

Yeni Jenerasyonu Yönetme Ne Kadar Kapsayıcısınız? 

Gelişim Çabalarını Desteklemek Yargıya Çabuk mu Varıyorsun? 

Amaca Yönelik Delegasyon 

Daha Fazla Delegasyon Ve 
Serbestlik Delegasyonda Zorluklar 

Matriks bir Yapıda Delegasyon 

Ön Hazırlık 

Bilgi Testi 

Görüşme Planlama Formu 

Geri Bildirim Anketi 

Yetkilendirme 

Daha Fazla Delegasyon Ve 
Serbestlik Kapasite ve Motivasyon Tablosu 

Sohbet Robotu Uygulaması 

Görüşme Planlama Formu 

İş Kılavuzu 

Serbest Bırakma İçgörü Aracı 

Doğru Eşleştirmeler 

Değişimi Teşvik Etmek 

Değişime Direnci Aşma Değişimin Zorlukları 

Değişime Direnç Göstergeleri 

Öz Değerlendirme 

Görüşme Planlama Formu 

Bilgi Testi 

Ön Hazırlık 

Geri Bildirim Anketi 

Değişim Daveti

Değişimi Sürdürülebilir Kılmak 

Değişime Uyum Sağlamak 

Değişime Uyum Sağlamak Bilgi Testi 

Kişisel Eğilimler 

Ön Hazırlık 

Değişim IQsu 

Değişim IQsu Testi 
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Sohbet Robotu UygulamasıZor Konuşmalara Hazırlanmak



Yeteneği Kurumda Tutma ve  
Bağlılığı Arttırma  

Yeni Jenerasyonu Yönetme Gelişim Fırsatları 

Yeteneği Kurumda Tutmak Bilgi Testi 

Çeşitliliği Değerlendirme Ön Hazırlık 

Geri Bildirim Anketi 

Kendi Katılımını Arttırmak 

Bağlılık Sağlama Görüşmesi 

Stratejileri Hayata Geçirme 

Zaman Yönetimi ve Takip Bilgi Testi 

Verimlilikte Engelleri Aşma Ön Hazırlık 

Zaman Yönetimi ve Takip Geri Bildirim Anketi 
Ekibinizin Yüksek Performans 
Sağlamasına Yardımcı Olma Söylenti mi Gerçek mi? 

 Ekibim Neye Vakit Harcıyor? 

Benim Vaktim Nereye Gidiyor? 

İnovasyonu Teşvik Etmek 

Başkalarını Harekete Geçmeleri 
İçin Etkileme  Beyin Fırtınası Aracı 

Soru Sormanın Gücü Müşteri İhtiyaçlarını Keşfetme 

Önyargı Hızlı Düşünceler 

Geri Bildirim Anketi 

Bilgi Testi 

Ön Hazırlık 

Görülmeyeni Yakalamak 

Yeni Fikirler için Rosetta Çözümü 

Yeni Bakış Açıları için Dinlemek 

Bakış Açıları 

Senin Altın Bileziğin Nedir? 

 Dinleme ve Etkili Geri Bildirim 

Gelişim İçin Geri Bildirim Geri Bildirim Formu 

Olumlu Geri Bildirim Verme Bilgi Testi 

Soru Sormanın Gücü Geri Bildirim Alma Çalışması 

STAR Geribildirim Formu 

Etkili Toplantı Yönetimi 

Etkin Toplantı Yönetimi Toplantı Ustası mısın? 
Ekibin Yaşadığı Zorlukları Ele 

Alan Kısa Toplantılar  
Sanal Toplantıların Yönetimi Toplantı Yönetimin Ne Kadar İyi? 

Ön Hazırlık 

Toplantı Planlayıcısı 

Kişisel Farkındalığı Etkiye 
Dönüştürme 

Yeni Lider Olarak Başlarken  

Kişisel Farkındalık Testi 

Liderlik Yetenekleri İçgörü Aracı 

Sanal Ortamda Liderlik 

Sanal Toplantıların Yönetimi  İş Kılavuzu 
Sanal Ortamda İletişim Sohbet Robotu Uygulamaları

Güvenilirlik Ve Şeffaflık Sanal Ortamda Liderlik Oyunu

Çeşitliliği Değerlendirme Bilgi Testi 

Sanal Toplantı İpuçları 

GELİŞTİRİN DESTEKLEYİN PEKİŞTİRİN 
Sınıf Eğitimleri, Sanal Sınıf 

Eğitimleri, Web Tabanlı Eğitimler Online Mikro Kurslar Online Pinpoint Aktivitesi 

www.ddiworld.com © Development Dimensions International, Inc., 2017-2020.  Tüm hakları saklıdır.  MKT79900-0320

Bireysel Çalışma Sanal Sınıf  Web-tabanlı Eğitim       

I     Endüstriyel Sektörlere Özel
*Temel Eğitim                    Sınıf Eğitimi  120  Kısa Sanal Sınıf 

İlave Sektörel Versiyonlar:          Sağlık Sektörüne Özel

Gelişime Açık Yönlerimiz

Sohbet Robotu Uygulaması

Sohbet Robotu Uygulaması



Etkili Kararlar Vermek 

Önyargı Karar Verme Formu  

Çevik Karar Alma Geri Bildirim Anketi 

Kültür ve Karar Verme Mülakatı  

Bilgi Testi 

Ön Hazırlık 

Sorun / Fırsat Özeti Hazırlama 

Ekip Performansını Arttırmak 

Ekibinizin Yüksek Performans 
Sağlamasına Yardımcı Olmak Toplantıya İhtiyaç Var mı? 

Geri Bildirim Anketi 

SMART Hedefler Uzman Bir Takım Lideri ile Söyleşi 

Bilgi Testi 

Ön Hazırlık 

Sonuca Götüren Toplantılar Planlamak 

Risk Altındaki Ekip Başarısı Faktörleri 

Ekip Başarısı Faktörleri Anketi 

Ekip Başarısı Faktörleri Formu 

Çatışmayı Yönetmek 

Dahil Olduğunuz Çatışmayı 
Çözme  Görüşme Planlama Formu 

Sürücü Testi: Çatışma Ortamında Temel 
Prensipleri Kullanmak 

Bilgi Testi 

 İşbirliği ve İlişki Ağı Oluşturma 
Etkili Network Oluşturma Bilgi Testi 

İşbirliklerini Güçlendirme 

İlişki Kurma Öz Değerlendirme 

Liderlik Gelişimini Destekleme 

Ekip Üyelerini Geliştirme Yönetici Kılavuzu 

Gelişim Çabalarını Desteklemek Ön Hazırlık 
Koçluk Kültürü Yaratma 

Çatışma Yönetimi 

Dahil Olduğunuz Çatışmayı 
Çözme Çatışmayı Analiz Etme 

Arabuluculuk için Hazır Mısın? 

Görüşme Planlama Formu 

Geri Bildirim Anketi 

Güçlü Sorular Sorma 

Bilgi Testi 

Ön Hazırlık 

Ne söylerdin? 
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Zor Konuşmalara Hazırlanmak

Zor Konuşmalara Hazırlanmak

Gelişime Açık Yönlerimiz



 Hedef Belirleme Ve Sonuçları 
Değerlendirme 

SMART Hedefler Görüşme Planlama Formu 
Ekibinizin Yüksek Performans 
Sağlamasına Yardımcı Olmak Geri Bildirim Anketi 

Gelişime Açık Yönlerimiz Bu SMART mı? 

Ön Hazırlık 

Bilgi Testi 
Performans Görüşmelerini Yeni Bir Seviyeye 

Taşıyın 
Bu Hedef ile ilgili sorun ne? 

Etkileme ve İkna Stratejileri 

 Herkes Hemfikir Denge Tablosu 
Başkalarını Harekete Geçmeleri 

İçin Etkileme  Katılım Formu 

Soru Sormanın Gücü Hangisi En İyi Seçenek? 

Geri Bildirim Anketi 

Paydaşlarını Tanımlamak için 6 Soru 

Bilgi Testi 

Ön Hazırlık 

Paydaşlarımın Eğilimlerini Anlama 

İşbirliğini Güçlendirme 

Etkili Network Oluşturma Dış Ortakları Anlama 

İşbirliklerini Güçlendirme İşbirliği Planlayıcısı 

İlişki Kurma Ön Hazırlık 

Bilgi Testi 

Geri Bildirim Anketi 

İşbirliği Puan Kartını Kullanma 

Stres Yönetimi 
Dayanıklılığınızı Arttırmak Sakinleştirebiliyor musun? 

Stresi Azaltmaya Hazırlık 

Bilgi Testi 

Farklılıklara Değer Verme 
Çeşitliliği Değerlendirme Ön Hazırlık 

Samet'in Profili 

Bilgi Testi 

Yüksek Performanslı Bir 
Ekip Olma 

Ekibinizin Yüksek Performans 
Sağlamasına Yardımcı Olmak Ekip Aksiyon Planı 

Ekip Başarı Profili Anketi 

Bilgi Testi 

Liderlik Yolculuğu 

Yeni Lider Olarak Başlarken 
Ön Hazırlık 

Ekibini Oluşturmak 
Benzersiz Bir Koç Olmak Geri Bildirim Anketi 

Daha Deneyimli Bir Liderden 
Öğrenecekleriniz 

Söylenti mi Gerçek mi? 

Yeni Liderler için İlişki Ağları 

Yeni Bir Lider Olarak Engelleri Aşma 

Bilgi Testi 
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Gelişime Açık Yönlerimiz



Business Impact Leadership®  Orta ve Üst Seviye Liderler için Eğitimler 

GELİŞTİRİN DESTEKLEYİN PEKİŞTİRİN 
Sınıf Eğitimleri, Sanal Sınıf 

Eğitimleri, Web Tabanlı Eğitimler Online Mikro Kurslar Online Pinpoint Aktivitesi 

Yüksek Performans 
İçin Koçluk 

Koçluk Kültürü Yaratma Bilgi Testi

Ön Hazırlık 

Koçlukta Zorlayıcı Durumlar: Bir 
Koçtan İpuçları Empati: Bir Duygudan Daha Fazlası 

Gelişim İçin Geri Bildirim Proaktif Sorular 

Olumlu Geri Bildirim Verme Mentorün Rolü 

Soru Sormanın Gücü 
Koçlukta Sıkça Karşılaşılan 

Zorlayıcı Durumlar 

Güven Eşitleme 

İş Ortaklıkları ve İlişkileri 
Geliştirme  

Etkili Network Oluşturma Yüksek Potansiyelli İşbirliği Fırsatı  

İşbirliklerini Güçlendirme Öz Değerlendirme 

İlişki Kurma İlişki Ağı Strateji Aracı 

İşbirliği Kontrol Noktaları Tablosu 

Başarıyı Ölçme Soruları 

İşbirliği Puan Kartını Kullanma 

 Kurumsal Yeteneği Geliştirme 

Ekip Üyelerini Geliştirme Başkalarını Geliştirme Çabanızı 
Değerlendirin 

Yeteneği Kurumda Tutmak Sorumluluk Verme Teknikleri 

Çeşitliliği Değerlendirme Gelişim ile ilgili Zorluklar 

Yeni Jenerasyonu Yönetme Gelişim Planlama Formu 

Gelişim Çabalarını Desteklemek Öğrenme Tercihleri Envanteri 

STAR Formu 

Durum Analizi 

 Kurumsal Etki İçin İlham Verme 

 Herkes Hemfikir Denge Formu 
Başkalarını Harekete Geçmeleri 

İçin Etkileme Anlaşma Sağlama Teknikleri 

Soru Sormanın Gücü Etkileme Formu 

Ön Hazırlık 

Yenilikçilik Kültürü Oluşturma 

Başkalarını Harekete Geçmeleri 
İçin Etkileme  İlgili, Dikkatli ve Meraklı mısın? 

Soru Sormanın Gücü İnovasyon Endeksi 

Önyargı Provokatif Sorular 

Paydaşlarının Dünyası 

Değişimi Hayata Geçirme 

Değişime Direnci Aşma Değişim için Aksiyon Planı 
Başkalarını Harekete Geçmeleri 

İçin Etkileme Değişim Analizi Formu 

Ön Hazırlık 

Değişim Stili Göstergesi 
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Benzersiz Bir Koç Olmak 



Karar Alma Dinamikleri 

Çevik Karar Alma Hangisi En İyi Seçenek? 

Önyargı Karar Perspektif Aracı 

Karar Sonrası İnceleme Aracı 

Ön Hazırlık 

Risk ve Ödül Aracı 

Duygusal Zeka 

Duygularınızı Yönetmek
Duygusal Tetikleyicileri Tespit Etme 

İlişki Kurma İç Sesleri Tespit Etme 

Soru Sormanın Gücü Duygusal Zeka Endeksi 

Güven Açığını Kapatmak Ön Hazırlık 

Duygulara Temel Prensiplerle Cevap Verme 

Stratejiyi Sonuçlara 
Dönüştürmek 

Ekibinizin Yüksek Performans 
Sağlamasına Yardımcı Olmak 

Ekip Yetenekleri ile Hedefleri Uyumlu Hale 
Getirme 

Verimlilikte Engelleri Aşma Radarınızı Yöneticinizle Deneyin 

Sürdürülebilirliği Sağlama Planı 

STAR Formu 

Stratejik Odak Analizi 

Bir Adım İleri 

Öz Değerlendirme 

Senin Radarın Nedir? 

Hedefe Yönelik Seçim ®  Yetkinlik Bazlı Mülakat Teknikleri Eğitimleri 
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Davranışsal Yetkinlik Bazlı 
Mülakat Sanatı 

Mülakat Yapacaklara Tavsiyeler Süreç Becerileri İle Mülakat Yönetimi 

Soru Sormanın Gücü En İyi Veriye Sahip misin? 

smARTların var mı? 

Mülakat Becerileri Simülasyonu 

Yakınlık Kurmak için Temel Prensipler 

İş Kılavuzu 

Davranışsal Yetkinlik Bazlı 
Mülakat Bilimi 

Mülakat Yapacaklara Tavsiyeler Mükemmel Mülakatlar için İpuçları 

Soru Sormanın Gücü Davranış Kategori Alıştırması 

Mülakat Becerileri Simülasyonu 

Zorlayıcı Durumlar 

Ne Söylerdin? 

İş Kılavuzu 
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