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Yolculu unuzun
Baars cin Yan n zday z

Glnimizde rekabet giicini korumak isteyen kurumlarin neredeyse
tamami dijital bir doniisimden gecmeye calisiyor, ancak DDI'in Global
Leadership Forecast 2018 arastirmasi gosteriyor ki, bu giri imlerin
%84'U ba ar s zl kla sonuglan yor. Bu doniisiim cabasinda “bagsari
hikayesi” yazip yazamayacaginizi belirleyen (i¢ temel faktor var:

Kurumun kaltar dénd tmunin kal c |

Yetkinlik Modelinin dijital diinyay yans tmas ve cal anlar n bu
do rultuda geli tirilmeleri

Liderlerin dont imi yonetecek davran ve becerilere sahip
olmas

Global arastirmalar, doniisiim siirecinde kiiltiire ve kurum ici davranis, bilgi ve beceri gelisimine odaklanan sirketlerin
basarili olma olasiliklarini 2,5 kat artirdiklarini géstermektedir.

Dijital yolculuklarinin basinda her sirket kendisine bu doniisimi nasil basariyla gerceklestirebilecegini soruyor. Yetenek Yonetimi ve Liderlik Gelisimi alaninda
lider bir sirket olarak dijital dontistim yolculugunuzda kiltirtnizi, yonetiminizi, yetkinlik ve becerilerinizi doniistiirecek bir yol haritasi ¢cizmenize yardimci
oluyoruz. Amacimiz cevik, sinirlardan bagimsiz olarak is birligine acik, giiclendirilmis bir kiltir ile yolunuza devam etmeniz; yetkinliklerinizi ve yonetiminizi bu
dogrultuda donustirip, gelistirmeniz.

Kiiltiirel Doniisiim
Dijital Olgunlugu Yiiksek Olan Kurumlara

Dijital doniisiim siirecinde kiiltiir doniisiimiinii de Yénelik Carpanlar

yonetmek neden 6nemli ve bunu nasil yapabiliriz?

Kiltdr, bir kurumun degerlerinden ve kurum ici kabul goren davranis

kaliplarindan olusur. Saglkl bir sirket kiltlrt, calisanlarin kurum hedeflerine

ulagsmalarina ve stratejileri hayata gecirmelerine yardimci olacak davranislari
sergilemelerini destekler. Dijital dontisiim stirecinde, dijital kilttru gliclendiren
kurumlar, geleneksel kurumlara gére ¢ok daha hizli hareket ediyorlar, yatay
yapilaryla hizl karar aliyor ve bu kararlari ceviklikle hayata gegiriyorlar. Dijital
kiiltdr, bir anayasa gibi, ¢alisanlarin dogru ve zamaninda karar almasina,
inisiyatif kullanmasina ve ceviklikle harekete ge¢mesine olanak sagliyor.

Kurumunuz dijital kiltiire ne kadar hazir? Dijital kiltir doniisiminde TAG/DDI

size nasil yardimci olabilir?

- Dijital Kiiltiir Anketi — Tiim calisanlar, tanimlanmis kiiltiirel 6geler ve
davranis kaliplari tizerinden dijital uygulanan bir anketle kurumlarinin
“bugiinini” ve “geleceginin” nasil olmasi gerektigini degerlendirir.

. Is Stratejilerini Belirleme Calistayr — TAG/ DDI is hedefleri kiitiiphanesi
desteqi ile Ust yonetimle yapilacak calistayda kurumun stratejileri
netlestirilir ve bu stratejileri destekleyecek kiiltirel 6geler belirlenir.

. Kiiltiirel Ogelerin Tanimlanmasi — TAG/DDI, hem kurumun st
diizeyinden, hem de calisanlarindan toplanan verilerden yola ¢ikarak ’
kuruma 6zel kiilttirel 6geleri tanimlar. Bu tanimlara gore kltlrd,
belirlenen yone evirmek icin asagida anlatildigi gibi kurum ici liderlik,
yetkinlik, beceri gelisimi stirecinin yol haritasini olusturur. Bu stirecte © Development Dimensions International, Inc. - The Conference Board Inc.
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AA Dijital Donlisiim Yonetimi

Dijital Doniisiim Yetkinlik Modeli, iK ve
Calisan Beceri Gelisimi

Dijital dontstim surecinde kdlttrel ve liderlik degisimlerinin kalici
olmasi icin kurumun Yetkinlik Modelinin, IK stireclerinin ve IK
profesyonellerinin beceri gelisiminin de ayni sekilde degismesi ve
dontsmesi gerekiyor.

Bunun icin TAG/DDI, is ortaklarina asagidaki konularda destek
sagliyor:

- Dijital Yetkinlik Modelinin Olusturulmasi — Hizla
degisen diinyada kurumlarin Yetkinlik Modellerinin de
yalinlasmasi ve dijital kilturt tesvik edecek davranislarin
on plana ¢ikmasi gerekiyor. TAG/DDI 40 yili agkin Yetkinlik
Modelleme tecribesinin getirdigi pratik yontemlerle mevcut
Yetkinlik Modelinizin revize edilmesini veya yeni bir Model

olusturulmasini saghyor.

Dijital Liderligin Performansa Etkisi

Déniistiirticii K Calistayr — Kurumlar, doniisiim siirecinde

en cok IK’dan yénlendirme ve destege ihtiyac duyarken,

DDI Global Leadership Forecast 2018 arastirmasina gore

IK, diger tiim birimlere gore kendisini giincel gelisimlerin
gerisinde kalmis ve gelisimine yatinm yapiimamig olarak
degerlendiriyor. TAG/DDI, 2 giinliik Doniistiiriicti IK Calistayi ile
IK profesyonellerini, dijital cagin gerektirdigi yonetici ve calisan
yetkinliklerini tanimlama, is glici planlamasi ile is stratejilerini
iliskilendirme, uluslararasi arastirmalara, analizlere ulasma

ve yorumlama, Ust dlizey yoneticileri yetenek stratejilerinin
uygulanmasi konusunda ikna etme vb. konularda desteklemeyi
hedefliyor.

Calisan Farkindaliginin Artirilmasi ve Gelisimi — Online
uygulamalar ve yliz yiize simiilasyonlarla calisanlarin
yetkinlikleri objektif bir sekilde degerlendiriliyor ve gerek sinif
ici egitimlerle, gerekse dijital platform tizerinden sunulacak
“mikro dersler”, oyunlar vb. araglar ile gelisimin strekliligi
saglaniyor. Ote yandan Bireysel kocluklar ve grup kocluklari ile
bireysel gelisim destekleniyor.

Dijital liderligi en gliclii olan kurumlar (6nciiler), en az gelismis olanlara gére (dijitallesmenin

gerisinde kalanlar) cok daha iyi performans gdsteriyor.

A

Finansal Performans:
Biiyiime ve vergi 6ncesi karin toplami

Ortalama

Dijital dnciiler (katihmci siralamasinda
en iiste yerlesen %25’lik boliim)
digerlerinden %50 daha iyi
performans gosteriyor

Dijitallesmenin gerisinde kalanlar (siralamada en alttaki %50’lik boliim)
digerlerinden %-28 daha katii performans gosteriyor

Dijital liderlik seviyesi
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Dijital cagin 6ne cikan liderlik 6zellikleri

Dijitallesme Liderlerin Hazirlik
Seviyesi

> Dijitallesmeyi siirdiirmek icin strateji ve operasyonlar I v

modernize edecek teknolojilerden faydalanmak.

~> Dijital ekonomide ayakta kalmak icin net hedefler,
azim ve esneklikle
hareket etmek.

Dijital bilinci tesvik etme “
Stratejileri ceviklikle hayata gecirme “

> Kisilerle firsatlan birlestirmek ve bunu gittikce
daginiklasan bir ekosistem icerisinde yapmak.

> Kisilerle insani boyutta iliski kurmak icin teknoloji ile
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insan arasinda bir denge olusturmak ve kisilere kucak
e ; Sanal ekiplere lder etme | vV
acarak ve empati duyarak liderlik etmek.

> Farkl diisiinmek icin olaylar biitiinsel ve durumsal
olarak kavramaya odaklanmak, yaratici ve inovatif
firsatlar gelistirmek.

Yetenekleri kesfetme ve gelistirme “
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Liderlik Gelisimi ve Doniisiimii

Dijital donustimin hizlandigi, ekonomik ve politik belirsizliklerin arttigi,
rekabetin iyice siddetlendigi bu donemde akla gelen ilk sorulardan
birisi liderlere diisen roliin ne oldugu. Bu donemde, liderlerin basarili
olmak icin hangi yetkinliklere sahip olmalari gerekiyor? En genis
kapsamli liderlik arastirmasi olan DDI Global Leadership Forecast 2018
verilerine gore “Dijital Liderlik” yetkinlik setine sahip olan liderler,
digerlerine gore ¢ok daha yiliksek bir performans sergiliyorlar:

Dijital Liderlik Nedir? - Dijital Liderlik ile neyi kastediyoruz? Dijital
stratejiler tanimlayabilen ve uygulayanlar mi? Gelisen teknolojilerle
is modellerini degistirebilenleri mi? Dijital araclar kullanan liderleri
mi? Sanal ekipler kurabilen ve bu ekipleri onlara ilham vererek
calistiranlar mi? Bunun da 6tesinde, Dijital Onciileri, Dijitallesmede
Geri Kalanlardan ayiran ozellikler neler?

DDI'in arastirmasi, Dijital Liderleri digerlerinden ayiran bazi yetkinlikler
oldugunu gosteriyor ve yeni is modeline uygun liderlik ve yetenek
stratejileri gelistirmek icin bize veriye dayali 6ngorler saglyor.

Msterilerimiz, liderlerinin Dijital Liderlik yetkinliklerine sahip olup
olmadigini belirlemeye ve bu yetkinliklere bagl ise alim, gelisim
ve kariyer olanaklarini saglamaya calisirken, TAG/DDI olarak biz
de, misterilerimizin liderlerine yapacagi yatinmin, bu déntisim
sa@layacak kritik alanlara odaklanmasina ve i¢inde bulunduklar
degisken, belirsiz ve karmasik ortami yonetebilmelerine destek
oluyoruz.

Liderlik farkindaliginin artinlmasi ve gelisimi:

Liderlerinizin, hem Dijital Liderlik yetkinlikleri, hem de is
hedefleri paralelinde belirlenmis diger yonetsel yetkinliklerdeki
seviyelerinin dijital ve/veya yiiz ylize similasyon ve gecerliligi
kanitlanmis degerlendirme araclarindan gelen objektif verilerle
belirlenmesi. Bu siirecte liderlerinizin farkindaliklarinin ve gelisim
motivasyonlarinin artiriimasi.

Dijital yetkinliklerde liderlik kapasitesinin artirimasi. Herkesin
her giin kendisini gelistirebildigi bir ortam yaratiimasi, bunun
icin dijital gelisim platformuyla liderlerin deneyimleyerek
ogrenmelerinin ve kendi gelisim streclerini kendilerinin
yonetmelerinin saglanmasi. Ayrica bireysel kocluklar ve grup
kocluklari ile bireysel gelisimlerinin desteklenmesi.

Gelecegin liderlerinin dogru belirlenmesi. Donlisimiin
strekliliginin saglanmasi icin mevcut liderlerin, ekiplerindeki
calisanlarin potansiyellerini etkili bir sekilde tespit edecek;
calisanin potansiyelini, performansini ve bir sonraki pozisyona
hazirlik seviyesini ayristiracak ve Dijital Liderlik yetkinliklerini
dogru gozlemleyip, degerlendirecek becerilere sahip olmalari.
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! Liderlik Geligimi ve Donusimu
IK ve Calisan Beceri Gelisimi

Kiltlurel Donusum

Liderlik farkindaliginin artirilmasi ve gelisimi:

Liderlerinizin, hem Dijital Liderlik yetkinlikleri, hem .

de is hedefleri paralelinde belirlenmis diger yonetsel
yetkinliklerdeki seviyelerinin dijital ve/veya yiiz ylize
similasyon ve gecerliligi kanitlanmis degerlendirme
araclarindan gelen objektif verilerle belirlenmesi. Bu
strecte liderlerinizin farkindaliklarinin ve gelisim
motivasyonlarinin artirimasi.

Dijital yetkinliklerde liderlik kapasitesinin artirilmasi.
Herkesin her giin kendisini gelistirebildigi bir ortam
yaratiimasi, bunun igin dijital gelisim platformuyla liderlerin
deneyimleyerek 6grenmelerinin ve kendi gelisim streclerini
kendilerinin yonetmelerinin saglanmasl. Ayrica bireysel
kocluklar ve grup kocluklari ile bireysel gelisimlerinin
desteklenmesi.
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Gelecegin liderlerinin dogru belirlenmesi. Dondstimiin
strekliliginin saglanmasi igin mevcut liderlerin,
ekiplerindeki calisanlarin potansiyellerini etkili bir sekilde
tespit edecek; calisanin potansiyelini, performansini ve bir
sonraki pozisyona hazirlik seviyesini ayristiracak ve Dijital
Liderlik yetkinliklerini dogru gozlemleyip, degerlendirecek
becerilere sahip olmalari.
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